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Lavare  e condizionare  capelli e cuoio capelluto 
 
Scheda di controllo del candidato 
 
 
1. Perché occorre proteggere l’abbigliamento del cliente prima dello shampoo e del 

condizionante? 
2. Cosa bisogna fare prima di usare gli strumenti? 
3. Quando occorre aggiornare la scheda cliente? 
4. Perché bisogna comunicare in tempo utile quando le scorte stanno terminando?  
5. Qual’è il tempo stabilito dal proprio salone per fare lo shampoo a capelli corti/ medi 

/lunghi? 
6. Cosa significa SHUD? 
7. Quali sono le proprie responsabilità sotto le regolamentazioni COSHH? 
8. Qual è la differenza tra un pericolo e un rischio? 
9. Cosa fare se si trova un pezzo dell’attrezzatura elettrico difettoso? 
10. Elencare i tre requisiti principali della Legge sulla Privacy 
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Lavare  e condizionare capelli e cuoio capelluto 
 
Scheda di controllo del candidato 
 
 
1. Cosa può accadere se non si rispettano le regole base della sicurezza relativamente a 

shampoo e condizionanti 
2. Quali sono le condizioni dove si sviluppano i batteri? 
3. Quali pericoli si possono trovare  in un luogo di lavoro disordinato? 
4. Cosa causa la dermatite da contatto? 
5. Cosa causano gli odori corporali (BO)? 
6. Quanto tempo passa prima che si formino  i BO? 
7. Cosa succede se si applica un leggero calore da un lato della testa e non dall’altro 

durante l’applicazione del condizionatore? 
8. Cosa occorre fare con gli strumenti prima di utlizzarli?  
9. Cosa occorre fare con i propri strumenti prima di metterli nello sterilizzatore a UV? 
10. Che tipo di metodo di sterilizzazione è raramente usato nei saloni? 
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Lavare  e condizionare capelli e cuoio capelluto 
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1. Come si chiama la parte centrale del capello? 
2. Qual è la parte del capello che può essere sentita? 
3. Le squame della cuticola sono sovrapposte dalle radici alle punte o viceversa? 
4. È vero o falso che la cuticola è chiusa dall’azione di un calore gentile? 
5. Cosa succede se scorri una spazzola attraverso capelli lunghi e bagnati? 
6. Perché è difficile pulire i capelli solo con acqua? 
7. Descrivere la molecola del detergente 
8. Qual’è il pH dei capelli umani? 
9. Perché l’applicazione di un prodotto alcalino delicato può influenzare lo stato dei 

capelli? 
10. Se la temperatura dell’acqua è troppo fredda  in  che modo condiziona  l’effetto dello 

shampoo? 
11. Se il getto d’acqua è troppo debole in che modo influisce sull’effetto del 

condizionante? 
12. Qual’è la ragione per cui si creano dei residui sui capelli? 
13. Perché occorre analizzare adeguatamente i capelli prima di scegliere lo shampoo? 
14. Cosa si tratta con il perossido di zinco? 
15. Che effetto ha sulle cuticole se si  applica una sostanza leggermente acida sui capelli? 
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1. Cosa fa un ristrutturante? 
2. Perché chi ha una cute secca e squamata dovrebbe evitare di usare shampoo per 

forfora grassa? 
3. Cosa fa un vaporizzatore per coadiuvare il processo del condizionante? 
4. Stabilire una ragione per cui lo shampoo va ripetuto 
5. In riferimento allo shampoo cosa può causare una barriera alla lozione per la 

permanente? 
6. Come si chiama il massaggio con movimento morbido, fluido, carezzevole: 
 

a. frizione 
b. effleurage 
c. petrissage 
d. rotatorio 

 
7. Per cosa è usato il massaggio rotatorio? 
8. Cosa succede se si lascia sui capelli un eccesso d’acqua dopo il processo di 

condizionamento? 
9. Come rimuovere l’eccesso d’acqua dai capelli dopo il processo di condizionamento? 
10. Perché tenere al minimo gli sprechi nel salone? 
 
 
 
 


